PROSEDUR OPERASI STANDARD (S.O.P) YANG PERLU DIPATUHI
SEMASA PERINTAH KAWALAN PERGERAKAN BERSYARAT BAGI
SEMUA PREMIS PERNIAGAAN DI BAWAH PENTADBIRAN
MAJLIS DAERAH KUALA PILAH

e MENYEDIAKAN ALAT UNTUK MENGUKUR TAHAP SUHU BADAN PELANGGAN YANG
MASUK KE PREMIS.(*)

e MENYEDIAKAN KEMUDAHAN "HAND SANITISER" PADA RUANG HADAPAN PREMIS DAN
MESTILAH MUDAH DICAPAI OLEH PELANGGAN.(*)

e MEMASTIKAN ADANYA KAWASAN BERTANDA SEKURANG-KURANGNYA SATU METER
SETIAP SATU UNTUK JARAK SOSIAL ANTARA PELANGGAN DI LUAR PREMIS PERNIAGAAN
UNTUK TUJUAN PELANGGAN BERATUR DI LUAR PREMIS.(*)

e MEMASTIKAN ADANYA RUANGAN JARAK SOSIAL SATU METER ANTARA PELANGGAN DI
HADAPAN KAUNTER BAYARAN DI DALAM PREMIS PERNIAGAAN.(*)

e MEMASTIKAN SEMUA PEKERJA SENTIASA MEMAKAI PENUTUP MULUT DAN HIDUNG (FACE
MASK) DALAM PREMIS PERNIAGAAN.(*)

e BAGI KEDAI PAKAIAN/BAJU/FESYEN ADALAH TIDAK DIBENARKAN SAMA SEKALI
MEMBENARKAN PELANGGAN MENGGUNAKAN BILIK "FITTING ROOM"™ UNTUK MENCUBA
PAKAIAN. BILIK TERSEBUT WAJIB DIKUNCI SECARA KEKAL.

e RESTORAN/RESTORAN MAKANAN SEGERA/KEDAI MAKAN DAN MINUM/GERAI ADALAH
DIBENARKAN MENGAMALKAN KONSEP "DINE-IN", "DRIVE THRU", "TAKE AWAY",
BUNGKUSAN, TEMPAHAN DAN "CASH ON DELIVERY"(COD).

o KEDAI DOBI LAYAN DIRI TIDAK DIBENARKAN MENJALANKAN AKTIVITI MELIPAT PAKAIAN
DAN PENGUASAHA PERLU MENEMPATKAN SEORANG PEKERJA BAGI MELAKSANKAN
KAEDAH SOP YANG DITETAPKAN.(*)

o KEDAI EMAS DIBENARKAN BEROPERASI AKAN TETAPI PELANGGAN TIDAK BOLEH
MENCUBA PAKAI "TESTING" EMAS YANG HENDAK DIBELI.

o KEDAI NOMBOR RAMALAN, KEDAI GUNTING RAMBUT & SALOON/SPA TIDAK
DIBENARKAN BEROPERASI.

SEBARANG PERTANYAAN BERKAITAN PERKARA YANG TIDAK DINYATAKAN DI ATAS
SILA HUBUNGI TALIAN AWAM- MDKP 06-4812075/4025 DAN LAYARI FACEBOOK
MDKP - @MAJLIS DAERAH KUALA PILAH.

PERINGATAN :

* (*) TERPAKAI UNTUK SEMUA JENIS PERNIAGAAN.

o SEBARANG PELANGGARAN PROSEDUR OPERASI STANDARD (5.0.P) MEMBAWA KEPADA ARAHAN
PENUTUPAN PREMIS PERNIAGAAN SELAMA MINIMA 3 HARI.




